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Brasilia, 15 de Setembro de 2004

Ao TST
Prezados Senhores,
Abaixo seguem alguns questionamentos referantes ao Pregao n° (182/2004

1. ftem 12.1.2 ~ Podemos também considerar 10 dias iteis para o TST dar o accite para lotes acima de 130
méiquinas”?

2. Tiem 20.3 - Entendemos que a multa mencionada no jicm 20.3 se aplica apenas a atraso injustificade no
prazo de atendimento do chamado. Esté correto nosso entendimento?

3 Tiemn 20.3 - As horas de atrasos para o inicio do atendimento cabiveis de multas serdo contados de
scordo com o nivel de servico requerido no Edital, isto ¢, das 8h as 17h. Estd correto nosso cntendimento?

4. Jtem 16.15 — O Edital mencionz uma tabela com o prazo maximo do termine do reparo, ¢std correto
considerarmos 24 horas iiteis, jA que o edital n&o apresenta nenhurma tabela no item? :

5 Ttem 16.7.1. Entendemos que nao & necessiria a apresentagdo da declaragao requenida no item 16.7.1
para as assisténcias técnicys credenciadas € sim apenas para as terceirizadas. Est4 correto?

6. Entendemas que a licitante nfio precisa instalar os cquipamentos, € que O proprio TST o fard. Estd
correto nosso entendimento?

7. Cliusula Onze da Minuta — Entendemos que o prazo maximo de conclusao do reparo dos equipamentos
serd contado dentro do hordrio de 8h As 17h, de sesunda a Sexta-feira. Bsta correto nosso entendimento?

% No item 5.3 do edital € dito que: "serdo desclassificadas as cotagdes que oferecam prego ugitario
superior a0 orgado pelo TST - RS 2.900,00 (dois mil e novecentos reais)”. Entendemos que ndo serao adjudica-
das propostas finais (upds o pregio) que estejam acima do valor de RS 2.900.00, e que as propostas apresenta-
das inicialmente acima deste valor poderdo, desde que respeitadas as condictes legais, ser classificadas para a
etapa de lances. Estd correto o nosso entendimento?

Eventuais dovidas, favor entrar em coniata.

Atenciosamente,

w7

aniel Roriz de Almeida
Gerente de Conta Sr1.
(61) 2106-2906
IBM Brasil
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Brasilia, 16/09/2004.

Ao Senhor

DANIEL RORIZ DE ALMEIDA

Gerente de Contas

SCN - QUADRA 04 - BLOCO B - SALAS 601 e 701
CENTRO EMPRESARIAL VARIG

CEP: 70714-900

BRASILIA/DF

FONE: 2106-2906

Referéncia: Esclarecimentos acerca do Pregio n." 082/2004
Prezado Senhor:

Em resposta as perguntas que nos foram encaminhadas, temos os seguintes
esclarecimentos a prestar

1. De acordo com o item 12.1.2 do edital, o objeto du licitagdo serd recebido
definitivamente, em até 10 (dez) dias uteis para cada lote de no maximo 130
(cento e cingiienta) equipamentos.

2 Conforme dispde o item 20.3 do edital, a multa sera aplicada no caso de afraso
injusiificado, considerando oy prazgos de inicio para o atendimento da assisténcia
técnica e da resolucdo dos problemas, ou seju, de até 12 e 24 horas,
respectivamente, ¢ o estabelecido no item 16.10.

3. As horas de atrasos para o inicio do atendimento cabiveis de nudtas sdo aquelays
que serdo contadas a partiv da comunicacdo feita pelo TRT, é o que diz o ttem
16.13 do edital.

4 Esta subentendido no item 16.15 do edital, que o término do reparo do

equipamento ndo poderd ultrapassar o prazo previsto para a Resolugdo, ou seja,
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de 24 horas, a partir da comunicagdo feita pelo TRT. caso conirdrio devera ser
providenciado pelo contratado a colocagdo de equipamento equivalente ou de
superior configuracdo como  backup, até que seja sanado o defeito do
equipamento.

O disposio no item 16.7.1 do edital é o seguinte: "OQ Coniratado deverd garantir
assisténcia técnica credencia pelo fabricanmte......... € Nos casos em que a
Contratada terceirizar os servigos de assisténcia técnica, esta deverd fornecer
declaracdo de, no minimo, uma empresa terceirizada por regido de atnacdo,
Essas declaragfies deverdio ser destinadas ao Tribunal Superior do Trabalho e séo
requisilos para assinatura da Aia de Registro de Pregos, onde constem os dados
solicitados neste item e o seu comprometimento com a prestagdo desse servigo".

Conforme disposto no item 16.3 do edital, os equipamentos deverdo ser fornecidos
com todoys os itens acessorios de hardware ¢ software necessdarios & sua perfeita
ativagdo e funcionamento, incluindo cabos, comectores, interfaces, siportes,
drivers de controle, programas de configuragio eic.

Nos termuos da Clausula Onze da mimda do contrato, a empresa terd um prazo de
24 horas, a partir da comunicagdo feita pelo TRT para concluir os reparos.

Conforme disposto no item 5.3 do edital, as proposias que apresentarent
cotagoes. cujo prego unilario uitrapassar o valor or¢ado pelo 18T de RS 2.900,00
serda desclassificadas.

Antecipadamente grato pelo interesse manifestado em nossa licitagdio, reitero meus

protestos de consideragdo e aptego.

Atenciosamente,

Gratica



