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Tribunal Superior do Trabalho

PREGAO ELETRONICO N.°171/2006

(Regido pela Lei 10.520/2002, pelo Decreto 5.450/2005, e subsidiariamente, pelas
Leis 8.078/90, Lei 8.666/93, 9.784/99 e suas alteracdes)

Setor: SRLCA — Servico de Licitagbes e Contratos

Tipo: Menor Preco

Objeto: Contratacdo de subscricdes de sistema operacional Red Hat Linux Enterprise
Server com suporte técnico premium

SESSAO PUBLICA PARA FORMULACAO DE LANCES

Dia: CONSULTAR O SIiTIO WWW.COMPRASNET.GOV.BR
Hora: CONSULTAR O SiTIO WWW.COMPRASNET.GOV.BR
Local: COMPRASNET.GOV.BR
LOCAL, DIAS E HORARIOS PARA LEITURA OU OBTENCAO DESTE EDITAL
Dia: Segunda a sexta-feira
Hora: Das 12h as 18h
Local: SAFS, quadra 8, lote 1, Bloco A, 3° andar, sal 316, Sala de Licitac6es

CUSTO DO EDITAL IMPRESSO

R$ 0,15 (quinze centavos) por pagina

ACOMPANHE ESTA LICITACAO E SEUS ATOS NA INTERNET, NOS SITIOS

www.tst.gov.br e www.comprasnet.gov.br

OBSERVAGAO: O PREGOEIRO INFORMA QUE OS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO REFERENTES
A ESTE PROCEDIMENTO DEVEM SER ENCAMINHADOS EXCLUSIVAMENTE POR MEIO
ELETRONICO VIA INTERNET, PARA O ENDEREGO CPL@TST.GOV.BR, CONFORME O ART. 19 DO
DECRETO N.° 5.450/2005

RETIRADA DE EDITAIS PELA INTERNET

RETIRE O EDITAL GRATUITAMENTE ACESSANDO OS SIiTIOS

www.tst.gov.br e www.comprasnet.gov.br

SERVICO DE LICITACOES E CONTRATOS — TST
Processo n.° 153.444/2006-8 mas



1.1

2.1.

PODER JUDICIARIO
= JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO

Pregdo n.° 171/2006 — Pag. 2
Versdo: 11/12/2006 12:43

1. Objeto da Licitacao

O objeto deste certame é fornecimento de subscric6es de uso do software Red Hat Linux
Enterprise ES juntamente com os servi¢os subordinados de garantia, que incluem suporte
técnico na modalidade PREMIUM e atualizacdo de versdes, em conformidade com as
necessidades e caracteristicas do Tribunal Superior do Trabalho, nos termos e condi¢des

constantes deste edital e da minuta de contrato.

~ UNID
ITEM ESPECIFICACAO )
(licenca)
01 Subscri¢cBes de sistema operacional Red Hat Linux Enterprise 20
ES com suporte técnico PREMIUM
CATSER: 24333

2. Condicdes para Participacao

Poderéo participar deste pregdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
constantes deste edital e seus anexos, que estiverem previamente credenciados perante
a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, provedor do sistema eletrbnico, cuja comunicacdo se da pela
Internet.

2.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do pregdo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha que poderdo ser utilizadas em
gualquer pregdo na forma eletrénica, salvo quando cancelada por solicitagdo do
credenciado ou em virtude de seu descadastramento perante o SICAF.

2.1.2. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo
cabendo ao provedor do sistema ou ao TST responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.1.3. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente

ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.
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2.1.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
do licitante e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transacdes inerentes ao pregdo na forma eletrénica.

N&o poderdo participar os interessados que se encontrem sob faléncia, concordata,

concurso de credores, dissolucao, liguidacdo ou em regime de consorcio, qualquer que

seja sua forma de constituicdo, empresas estrangeiras que nao funcionem no pais, nem

agueles que tenham sido declarados inidéneos para licitar ou contratar com a

Administracdo Publica ou punidos com suspensdo do direito de licitar e contratar pelo

Tribunal Superior do Trabalho.

3. Credenciamento dos Representantes

O credenciamento do licitante, bem como a sua manutencdo dependerd de registro

atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF conforme

disposto no § 2°, artigo 3° do Decreto n® 5.450 de 31 de maio de 2005.

3.1.1. Cabera ao licitante interessado em participar do pregédo, na forma eletrdnica,
credenciar-se no SICAF, conforme disposto no inciso I, artigo 13 do Decreto
5.450, de 31 de maio de 2005.

O licitante ser& responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome

no sistema eletrdénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4. Formade Apresentacao da Proposta

As propostas deverdo ser formuladas e encaminhadas exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico, obedecidos aos prazos estipulados neste instrumento de convocacéo,
e consignar nos campos apropriados do sistema marca do produto ofertado, preco
unitario e preco total, expresso em reais, incluindo todos os impostos, taxas, fretes e
demais encargos.

No campo descricdo complementar devem ser incluidas tdo somente as seguintes
informacdes relativas ao produto ofertado, sob pena de desclassificacdo:

4.2.1. Indicacdo do fabricante e do modelo ou referéncia que bem identifigue o produto

cotado;
4.2.2. Prazo de entrega ndo superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura

do contrato
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4.2.3. Prazo de garantia ndo inferior a 36 (trinta e seis) meses, contado a partir da data
do recebimento definitivo do objeto;

4.2.4. Prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias;

E de responsabilidade da Proponente o conhecimento das caracteristicas do material

relacionado no objeto desta licitacdo.

Caso exista algum fato que impeca a participacdo de qualquer licitante, ou 0 mesmo

tenha sido declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, este

fica impedido de participar da presente licitacdo, correspondendo a simples apresentacao

da proposta a indicacédo, por parte do licitante, de que inexistem fatos que impecam a sua

participacdo na presente licitacdo, eximindo assim o pregoeiro do disposto no art. 97 da

Lei 8.666/93.

E facultado ao Pregoeiro a solicitacdo de amostras referentes aos itens do objeto desta

licitacdo, para verificagdo das caracteristicas, devendo ser atendida no prazo de 3 (trés)

dias uteis a contar da data da intimacao.

Solicita-se também que as empresas participantes informem se sdo optantes pelo

Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e

Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES. A falta desta informagdo correspondera a

resposta negativa, o que ndo implica na desclassificacao dos licitantes.

Serdo desclassificadas aquelas propostas que:

a) Contiverem cotacdo de objeto diverso daquele requerido nesta licitacao;

b) N&o atendam as exigéncias deste edital.

5. Critério de Aceitabilidade dos Precgos

Os precos deverdo ser cotados em reais, com ndo mais de duas casas decimais, sob
pena de serem truncados e serao irreajustaveis.

Serdo desclassificadas as cotacdes que oferecam precos ou vantagens baseadas nas
ofertas dos demais licitantes, excessivos ou inexequiveis.

5.2.1. O 6nus da prova da exequibilidade dos precos cotados incumbe ao autor da

proposta, no prazo de 5(cinco) dias Uteis, contados da data da intimacé&o.
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6. Sessdo Publica para Recebimento das Propostas e
dos Documentos de Habilitacao

A sessdo publica desse pregéao eletrdnico, conduzida pelo pregoeiro designado, ocorrera
na data e hora indicados no predmbulo e obedecerd ao rito estabelecido no Decreto
n.° 5.450, de 31 de maio de 2005.

A participacdo no pregdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa do licitante e

subseqgiiente encaminhamento de proposta de preco e, quando for o caso, seus anexos,

exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

6.2.1. Como requisito para participacdo no pregao, o licitante devera manifestar, em
campo préprio do sistema eletrénico, o pleno cumprimento dos requisitos de
habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do
instrumento convocatorio.

6.2.2. A declaracédo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e
proposta sujeitara o licitante as sangbOes previstas neste instrumento
convocatorio.

6.2.3. Até a abertura da sessao, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que néo

estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6.3.1. A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3.2. As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo
disponiveis na Internet.

6.3.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes.

O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo

gue somente estas participardo da fase de lance.

Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os

licitantes poder&o encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

6.5.1. No que se refere aos lances, o licitante sera imediatamente informado do seu

recebimento e do valor consignado no registro.
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Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horéario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no edital.

O licitante somente podera oferecer lance inferior ao dltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos
demais licitantes, vedada a identificacdo do detentor do lance.

A etapa de lances da sessao publica sera encerrada por decisédo do pregoeiro.

O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances,
apos o que transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.
Apo6s 0 encerramento da etapa de lances da sesséo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condicdes
diferentes daquelas previstas no edital.

A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o
sistema eletrdnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo
sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

Quando a desconexado do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo do pregao na forma eletrbnica sera suspensa e reiniciada somente apoés

comunicagao aos participantes, no endereco eletrénico utilizado para divulgacao.

7. Julgamento das Propostas

Encerrada a etapa de lances, o0 pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro

lugar quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado para a contratacédo e

verificara a habilitacdo do licitante conforme disposi¢cfes do edital.
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Constatado o atendimento pleno das exigéncias editalicias, sera declarado o proponente
vencedor.

Se a proposta nao for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.

Da sesséo lavrar-se-a ata circunstanciada divulgada no sistema eletrénico, na qual serdo
registradas as ocorréncias relevantes e sera disponibilizada na Internet para acesso livre,
imediatamente apds o encerramento da sessao publica.

Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste
edital e seus anexos, a proposta sera desclassificada.

Em caso de divergéncia entre informagfes contidas em documentagcdo impressa e na
proposta especifica, prevalecerdo as da proposta.

N&o se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste edital e seus anexos.
O pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, podera promover diligéncias julgadas
necessarias a andlise das propostas e da documentacao, devendo os licitantes atender as
solicitagBes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da intimacao.

Caso exista algum fato que impeca a participacdo de algum licitante, ou 0 mesmo tenha
sido declarado iniddéneo para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, este sera
afastado do certame, sem prejuizo das sancdes legais cabiveis.

No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficécia para fins de habilitacdo e classificacéo.

A empresa vencedora obriga-se, quando solicitado pelo pregoeiro, a encaminhar, no
prazo de 1(uma) hora, por meio eletrdnico, nova Planilha de Pregos, com os valores
respectivos readequados ao lance vencedor.

Os documentos e anexos exigidos, quando remetidos via fax, deverdo ser apresentados
em original ou por coOpia autenticada até o prazo de 2(dois) dias Uteis apds o

encerramento da sesséao publica.
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8. Habilitacao dos Licitantes

8.1. Para habilitar-se na presente licitacdo, o0 interessado devera apresentar toda a

documentacdo comprobatdria da necesséria qualificacdo no que se refere a:

a) habilitacdo juridica;
b) regularidade fiscal,
¢) qualificacdo econdmica e financeira;
d) qualificacéo técnica,
e) cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal.
8.2. A habilitacdo juridica sera comprovada, mediante a apresentacdo da seguinte
documentacao:

8.2.1. Prova de registro comercial, no caso de empresa individual;

8.2.2.  Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, no qual
devera estar contemplado, dentre os objetivos sociais, a execugéo de atividades
da mesma natureza ou compativeis com o objeto da licitacdo;

8.2.3. Inscricdo do ato constitutivo no érgdo competente acompanhada, no caso de
sociedades civis, de prova da diretoria em exercicio;

8.2.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.3. A regularidade fiscal sera comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

8.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

8.3.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se
houver, relativo a sede ou domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual.

8.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal através de certiddes
expedidas pelos 6rgdos competentes, que estejam dentro do prazo de validade

expresso na propria certiddo, composta de:
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8.3.3.1. certiddo de quitacdo de tributos federais, neles abrangidas as
contribuicbes sociais, administrados pela Secretaria da Receita
Federal;
8.3.3.2. certiddo quanto a divida ativa da Unido, expedida pela Procuradoria da
Fazenda Nacional - Ministério da Fazenda.
Prova de regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal, através de
certiddes expedidas pelos 6rgdos competentes, quando for o caso, e que estejam
dentro do prazo de validade expresso na propria certiddo, composta de:
8.3.4.1. certiddo negativa expedida pela Secretaria da Fazenda do Estado ou
Distrito Federal;
8.3.4.2. certiddo negativa expedida pela Prefeitura Municipal, quando couber.
Prova de situacdo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS (art. 27, alinea “a”, Lei n.° 8.036. de 11/05/90) através da apresentagdo do
CRF - Certificado de Regularidade do FGTS.
8.3.5.1. Caso a empresa licitante ndo apresente o CRF, poderd o pregoeiro
proceder a consulta na Base de dados da Caixa Econbémica Federal,
através da Internet, para verificacdo de sua regularidade.
Comprovacado de que a empresa detém situacao regular perante o INSS, na forma
exigida pela Constituicdo Federal, em seu artigo 195, paragrafo 3° com a
apresentacdo da CND - Certiddo Negativa de Débitos.
8.3.6.1. Caso a empresa licitante ndo apresente a CND, poderd o pregoeiro
proceder a consulta a Base de dados da Previdéncia, através da
Internet para verificacdo de sua regularidade, na forma da OS do INSS
n° 207 de 8 de abril de 1999.

8.4. A qualificacdo econdmico-financeira serd comprovada mediante apresentacdo dos

seguintes documentos:

8.4.1.

8.4.2.

Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica;

Balanco Patrimonial e demonstragcdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes

ou balangos provisorios, em que sejam nomeados os valores do ativo circulante
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(AC) e do passivo circulante (PC), de modo a extrair-se indice de Liquidez
Corrente (ILC) superior a 1 (um).
8.4.2.1. As empresas que apresentarem resultado igual ou menor do que 1
(um), no indice referido no item anterior, quando de sua habilitacdo
deverdo comprovar, considerados 0s riscos para a administracéo,
patrimdnio liquido minimo no valor minimo de 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo, admitida a atualizacdo para a data de
apresentacdo da proposta através de indices oficiais.
8.4.2.2. Serao considerados aceitos como na forma da lei o balanco patrimonial
e demonstracfes contabeis assim apresentados:
a) publicados em Diario Oficial ou;
b) publicados em jornal de grande circulacéo ou;
c) registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou;
d) por coépia do Livro Diério autenticado pela Junta Comercial da sede
ou domicilio da licitante, na forma da IN n° 65 do Departamento
Nacional do Registro do Comércio — DNRC de 01 de agosto de
1997, art. 6° acompanhada obrigatoriamente dos Termos de
Abertura e de Encerramento. Quando for apresentado o original do
Diario, para cotejo pelo pregoeiro, fica dispensada a inclusdo na
documentacao dos seus Termos de Abertura e de Encerramento do
Livro em questéao.
8.4.2.3. As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a
exigéncia deste item mediante apresentacdo de Balanco de Abertura
ou do ultimo Balango Patrimonial levantado, conforme o caso.
8.5. A qualificagdo técnica serd comprovada mediante:
8.5.1. Comprovante de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto dessa licitacao.
8.5.1.1. Comprova essa aptiddo a apresentacdo de pelo menos um atestado
de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, indicando que a empresa forneceu OBJETO conforme

descrito no item 1 do edital.
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Apresentar declaragdo formal e original emitida pelo fabricante do sistema
operacional (Red Hat), de estar em condi¢cdes de participar da licitacdo no que
tange a comercializacdo e entrega de subscricdes Red Hat, & prestacdo de

servicos de instalacdo, configuracdo e ativacdo dos produtos.

O cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal sera

comprovado mediante declaracéo feita pelo interessado ou seu representante legal,

em que afirme, sob as penas da lei, que ndo emprega méao-de-obra que constitua

violacdo ao disposto naquele preceito constitucional. Para o efeito de habilitar o

licitante, tal declaracdo considera-se inserta naquela a que se refere o § 2°do art. 21

do Decreto n.° 5.450/2005, feita pelo interessado por ocasido do envio de sua

proposta.

DisposicOes gerais sobre habilitagéo:

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4.

8.7.5.

8.7.6.

Para confirmagdo da qualificagdo técnica das empresas o pregoeiro podera, a
seu critério e sem comunicagdo prévia, visitar as instalacdes da proponente,
devendo na ocasido ser comprovadas as informagdes documentais.

Serdo excluidas da licitacdo, em qualquer tempo, as empresas que nao
comprovarem as informacdes documentais por ocasido da visita que se lhes fizer
as instalacoes.

A habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos
por ele abrangidos, quando dos procedimentos licitatorios.

Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos referentes a
HABILITACAO JURIDICA, QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA e
REGULARIDADE FISCAL, desde que estejam em situacdo regular no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF.

Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no
SICAF, inclusive quando houver necessidade de envio de anexos, deverdo ser
apresentados, inclusive via fax, no prazo de 1(uma) hora contado da solicitag&do
do pregoeiro no sistema eletrénico.

Para fins de habilitagdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios
oficiais de 6rgéos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de

prova.
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Se a documentacao de habilitagdo nédo estiver completa e correta, ou contrariar
gualquer dispositivo deste edital e seus anexos, podera o pregoeiro, a seu juizo,
considerar o proponente inabilitado.

Caso o licitante seja inabilitado por conta de irregularidade constatada quando da
consulta no SICAF, e comprovar, exclusivamente mediante apresentacdo do
formulario de Recibo de Solicitacdo de Servigco (Anexo Il da IN MARE n° 05/95),
ter entregue a documentacdo a sua Unidade Cadastradora no prazo
regulamentar, o pregoeiro suspendera os trabalhos e comunicaréa o fato ao Orgdo
Gestor do SICAF.

A validade dos documentos sera a expressa em cada qual, ou estabelecida em
lei, admitindo-se como validos, no caso de omissao, aqueles emitidos a menos
de 90 (noventa) dias.

N&o serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em
substituicdo aos documentos requeridos no presente edital e seus anexos.
Documentos apresentados com a validade expirada, ndo sendo a falta sanavel,

acarretardo a inabilitacdo do proponente.

9. Instrucbes e Normas para Impugnacao do Edital e
Interposicédo de Recursos

Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer

pessoa podera impugnar o ato convocatorio do pregao, na forma eletrbnica.

9.1.1.

9.1.2.

Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracéo do edital,
decidir sobre a impugnacao no prazo de até 24(vinte e quatro) horas.
Acolhida a impugnacao contra 0 ato convocatdrio, sera definida e publicada nova

data para realizacdo do certame.

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao

pregoeiro, até 3(trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica,

exclusivamente por meio eletrdnico via Internet, através do endereco indicado na folha de

rosto, em mensagens escritas que ndo podem conter nenhum tipo de anexo, sob pena de

serem descartadas, assim como as impugnacdes que ndo observarem as mesmas

restricdes de forma e conteudo.

SERVICO DE LICITAQOES E CONTRATOS - TST
Processo n.° 153.444/2006-8 mas



9.4.

9.5.
9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.1.

10.2.

PODER JUDICIARIO
= JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO

Pregédo n.° 171/2006 — Pag. 13
Versdo: 11/12/2006 12:43

A formulacdo da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente
edital, implicard na plena aceitacdo, por parte dos interessados, das condicbes nele
estabelecidas.

Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma
imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencédo de recorrer,
guando lhe sera concedido o prazo de trés dias para apresentar as razdes de recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contra-
razdes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

O recurso contra decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.

A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto & intencdo de recorrer
importard na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto
ao licitante declarado vencedor.

O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Se ndo reconsiderar sua decisdo o0 pregoeiro submeterd o recurso, devidamente
informado, a consideracdo da autoridade competente, que proferird decisdo definitiva
antes da homologacao do procedimento.

Os autos permanecerdao com vista franqueada aos interessados no Servico de Licitacdes
e Contratos do TST, sito no SAFS, Quadra 8, lote 1, Bloco A, 3° andar, sala 316.

10. Prazos e Condi¢cOes para Assinatura do Contrato

Apds homologado o resultado desta licitacdo, o TST convocara a empresa adjudicataria
para a assinatura do instrumento contratual, quando sera exigida a comprovacao das
condicdes de habilitacdo consignadas no edital.

A convocacao de que trata o item anterior devera ser atendida no prazo maximo de 2
(dois) dias uteis, prorrogavel uma Unica vez, a critério do TST, sob pena de decair o

direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 28 do Decreto
5.450/2005.
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A assinatura do contrato e a entrega da nota de empenho respectiva ficara diretamente
condicionada - como solenidade de tratamento reciproco - ao ato formal de assinatura
do respectivo contrato, cabendo a empresa, para tanto:

Fazer-se representar por profissional devidamente habilitado a examinar - comparando -

a minuta com o instrumento obrigacional definitivo;

Autorizar o seu representante, ndo havendo divergéncia entre os documentos cotejados,

a firmar em seu nome o referido contrato.

O exame a que alude o item anterior dar-se-a no recinto do Tribunal, podendo ser

utilizado todo o tempo necessario a andlise e conferéncia das pecas mencionadas,

inclusive, se preciso, fora do expediente normal de trabalho.

N&o serdo admitidos recursos, protestos, representacoes, ressalvas ou outra forma de

discordancia ou inconformismo a quaisquer tdpicos do contrato que guardem absoluta

conformidade com sua minuta, em expressao e substéncia.

Para seguranca da Administracdo quanto ao cumprimento das obrigacdes contratuais, a

adjudicatéria devera optar, no montante de 5% do valor total do contrato, por uma das

seguintes modalidades de garantia:

10.8.1. Caugédo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados
pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda ;

10.8.2. seguro garantia;

10.8.3. fianca bancéria.

A CONTRATADA devera providenciar a garantia contratual impreterivelmente em 5

(cinco) dias uteis, contados do recebimento da convocacgdo de que trata o item 10.1, sob

pena de ser-lhe imputada multa, conforme item 18.8 do edital.

E de inteira responsabilidade do adjudicatario a renovacéo da garantia prestada, quando

couber, estando sua libera¢do condicionada ao término das obrigagfes contratuais com

o TST.

Ao assinar o instrumento contratual e retirar a nota de empenho, a empresa

adjudicatéria obriga-se a fornecer os servicos a ela adjudicados, conforme

especificagbes e condicdes contidas neste edital, em seus anexos e também na
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proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacoes e

condicbes do edital.

10.12. E facultado ao TST, quando o proponente vencedor ndo apresentar situacéo regular das

11.1.

11.2.

12.1.

12.2.

condicbes de habilitacdo no ato de assinatura do contrato, ou recusar-se a assina-lo ou
a retirar a nota de empenho no prazo e nas condi¢cfes estabelecidas, ou ainda quando
rescindir o contrato por inadimpléncia, convocar os licitantes remanescentes, na ordem
de classificacdo, para, ap6s comprovados o0s requisitos habilitatérios e feita a
negociacdo, assinar o contrato, para fazé-lo em igual prazo, ou revogar a licitacao,

independentemente das sancdes previstas neste edital.

11. Vigénciado Contrato

O prazo de vigéncia do instrumento contratual oriundo da presente licitacdo se inicia na
data de sua assinatura, e extingue-se ap6s 90 (noventa) dias do recebimento definitivo do
objeto, tendo validade e eficacia legal apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial
da Uniéo.

Referido prazo terd inicio e vencimento em dia de expediente, devendo excluir-se o

primeiro e incluir o ultimo;

12. Fiscalizagao da Execucao Contratual

A execucao das obrigacdes contratuais objeto deste pregdo sera fiscalizado, conforme o

caso, por um servidor ou por uma Comissdo composta de no minimo 3 (trés) servidores

do TST, doravante denominada FISCALIZACAO, com autoridade para exercer, como

representante da Administracdo do TST, toda e qualquer acdo de orientacdo geral,

acompanhamento e fiscalizacdo da execucédo contratual.

A fiscalizacdo compete, entre outras atribuicées:

12.2.1. Encaminhar a Secretaria Administrativa o0 documento que relacione as
ocorréncias que impliguem em multas a serem aplicadas a CONTRATADA.

12.2.2. Solicitar a contratada e seus prepostos, ou obter da Administracao,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento do
contrato.

12.2.3. Acompanhar e atestar o recebimento definitivo da execucdo, indicando as

ocorréncias verificadas.
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A acao da fiscalizacdo ndo exonera a contratada de suas responsabilidades contratuais.

13. Condic¢des de Recebimento do Objeto da Licitacao

Em conformidade com os artigos 73 a 76 da lei 8.666/93 modificada pela Lei 8.883/94,

mediante recibo, o objeto da presente licitacdo sera recebido:

13.1.1. provisoriamente, imediatamente apods efetuada a entrega, para efeito de
posterior verificacdo da conformidade com as especificacdes.

13.1.2. definitivamente, em até 15 (quinze) dias Uteis a partir do recebimento
provisério, apés comprovacdo de adequacdo dos servicos e produtos as
clausulas contratuais.

ApO6s o recebimento provisorio, a fiscalizagdo avaliara as caracteristicas de cada item,

identificando eventuais problemas. Estando em conformidade, serd efetuado o

recebimento definitivo.

Independentemente da aceitacdo, a Contratada garantird a qualidade de cada unidade do

produto fornecido pelo prazo estabelecido na respectiva garantia pelo produtor ou

fabricante, obrigando-se a repor aquele que apresentar defeito no prazo estabelecido pelo

Contratante.

Os bens entregues em desacordo com o especificado neste instrumento convocatorio e

na proposta do adjudicatario serdo rejeitados parcialmente ou totalmente, conforme o

caso, obrigando-se a contratada a substitui-los no prazo assinado pela FISCALIZACAO,

sob pena de ser considerado em atraso quanto ao prazo de entrega.

13.4.1. A fiscalizacao notificara por escrito a Contratada, interrompendo-se 0s prazos de
recebimento, e ficando suspenso o pagamento até que sanada a situacdo, o
prazo iniciar-se-4 a partir da data do Termo de Recusa de Material

13.4.2. Serdo recusados apenas os itens do empenho que se encontrarem em
desacordo.

13.4.3. Quando a recusa for parcial, sera estabelecido um prazo de 1 a 3 dias Uteis para
a substituicdo da nota fiscal por outra contendo apenas os itens aprovados pela
fiscalizacéo.

Um representante da CONTRATADA podera ser convocado a esta Corte para acompanhar o

recebimento do material, caso seja necessario. Em caso de ndo comparecimento do mesmo,
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o recebimento sera efetuado pela Fiscalizacdo na presenca de testemunhas, quando

necessario.

14. CondicOes de Pagamento

Os pagamentos serdo efetuados, em moeda corrente nacional, em até 10 (dez) dias Uteis

apos o recebimento definitivo, mediante apresentacdo das notas fiscais devidamente

atestadas pela FISCALIZACAO, sendo efetuada a retencdo na fonte dos tributos e

contribuicbes elencados na legislacdo em vigor, tais como, IR, CSLL, COFINS e

PIS/PASEP.

14.1.1. As notas fiscais e os documentos exigidos no edital e no contrato, para fins de
liquidacdo e pagamento das despesas, deverdo ser entregues, exclusivamente,
no Servico de Material e Patriménio, situado no SAFS, quadra 8, lote 1, Bloco A,
4° andar, sala 420.

14.1.2. A Contratada devera entregar todo o material solicitado através da nota de
empenho, ndo havendo pagamento em caso de entrega parcial até que ocorra o
adimplemento total da obrigagéo.

14.1.3. Em caso de entrega parcial, sera enviado oficio para a Contratada, informando o
ocorrido, e considerar-se-4 como inadimplemento contratual, tendo em vista a
ndo entrega de todos os itens solicitados.

14.1.4. Se a nota fiscal ndo estiver de acordo com o0 entregue, serd estabelecido um
prazo de 1 a 3 dias Uteis para a substituicio da mesma por outra contendo
apenas os itens recebidos.

14.1.5. Os valores das notas fiscais deverdo ser os mesmos consignados na Nota de
Empenho, sem o que ndo sera liberado o respectivo pagamento. Em caso de
divergéncia, serd estabelecido um prazo de 1 a 3 dias Uteis para a Contratada
fazer a substituicdo.

A retencéo dos tributos federais ndo sera efetuada caso o licitante apresente, junto com

sua Nota Fiscal, a comprovacéo de que € optante do Sistema Integrado de Pagamento de

Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES.

Se, quando da efetivacdo do pagamento, os documentos comprobatorios de situacao

regular em relacdo a Fazenda Federal, ao INSS e ao FGTS, apresentados em

atendimento as exigéncias de habilitagdo, estiverem com a validade expirada, o
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pagamento ficara retido até a apresentacdo de novos documentos dentro do prazo de
validade.

O Contratante pagara a Contratada a atualizacdo monetaria sobre o valor devido entre a
data do adimplemento das obriga¢cdes contratuais e a do efetivo pagamento, excluidos os
periodos de caréncia para recebimento definitivo e liquidacdo das despesas previstos
neste contrato, utilizando o indice publicado pela Fundacdo Getulio Vargas que
represente o menor valor acumulado no periodo, desde que a Contratada néo tenha sido

responsavel, no todo ou em parte, pelo atraso no pagamento.

15. Reajustamento dos Precos

Os precos ofertados serdo fixos e irreajustaveis.

16. Obrigacdes da Contratada

Entregar os bens em prazo ndo superior ao maximo estipulado na proposta. Caso a
entrega ndo seja feita dentro do prazo, a CONTRATADA ficara sujeita a multa
estabelecida neste edital.

Para fins de estabelecimento de prazo, a entrega consiste no fornecimento das chaves
de ativacdo dos produtos ofertados e de todos os itens de software necessarios a sua
perfeita instalagdo e funcionamento, bem como dos demais instrumentos de
licenciamento apropriados.

Durante toda a garantia deverdo ser prestados os servigos subordinados de suporte
técnico PREMIUM e atualizacdo de versfes, na condi¢cdes expressas neste Edital.

Os produtos deverdo ser entregues em um conjunto de CDs originais de instalacdo e
configuracdo do sistema operacional, além de documentacdo técnica, completa e
atualizada, contendo os manuais, guias de instalacdo e outros pertinentes. Toda a
documentacgéo devera ser fornecida em midia eletrénica.

Os produtos deverdo ser fornecidos com a possibilidade de upgrade e downgrade da
versao do software sem dnus adicional para a contratante.

Incluem-se na prestacdo desses servigos todos 0s produtos acessorios componentes da
distribuicdo do sistema Red Hat, tais como os softwares Samba, Open-LDAP, Squid,
Postfix, Proftpd, Apache, dentre outros. A prestagdo de suporte e atualizagdo inclui

também os aspectos ligados ao funcionamento integrado desses produtos.
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A atualizacdo consiste no fornecimento das alteracdes corretivas que forem necessarias
ao perfeito funcionamento dos softwares contratados (bug fixing patches), bem como
das alteracbes evolutivas representadas por novas versdes ou ‘releases”
disponibilizados pela Red Hat.

O suporte técnico devera ser prestado conforme a modalidade “PREMIUM”, segundo a
nomenclatura oficial da Red Hat. Trata-se da prestacdo de apoio especializado visando
a resolucdo de problemas e esclarecimento de davidas quanto ao funcionamento dos
programas licenciados. Para tanto, a contratada devera disponibilizar acesso a centro de
suporte oficial da Red Hat no Brasil.

O sistema operacional Red Hat devera possuir suporte técnico do fabricante Red Hat,
com incidentes ilimitados por telefone e ou web e atualizacbes de pacotes durante todo
o periodo contratual.

A abertura dos chamados técnicos se dard por intermédio de numero de telefone de
discagem gratuita (0800 ou similar), por acesso a site Internet ou por enderego de e-mail
especifico.

A abertura de chamados técnicos devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana com tempo de resposta maximo de uma hora.

A abertura de chamados técnicos devera ser devidamente registrada, onde constem
explicita e claramente a data, horario, descricdo do problema e respectivo grau de
severidade.

Os prazos de solucdo de problemas ndo se aplicam nos casos em que a solucdo
definitiva exija desenvolvimento especifico de software, patches ou correcbes de
sistemas que dependam diretamente dos laboratérios da RED HAT INC. Somente
nesses casos serdo aceitas solugdes paliativas ou temporarias, visando restabelecer o
funcionamento dos sistemas e contornar os demais problemas ocorridos. Entretanto, os
prazos especificados ficam mantidos mesmo para as soluc¢des paliativas ou temporarias,
visando o restabelecimento dos sistemas e operacionalidade da solucéo.

O suporte técnico inclui o acesso, livre de qualquer 6nus, ao website e a base de
conhecimento oficial da Red Hat mundial, bem como ao repositério de programas (“site
FTP” ou “site WWW?”) contendo correcdes, atualizacdes recentes, “drivers”, programas

de controle e informagoes.
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. Todos os servicos deverao ser executados por profissionais que possuam, no minimo, a

certificacéo oficial RHCE (Red Hat Certified Engineer). A certificacdo devera estar ativa

mediante comprovacao;

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,

impostos, contribuicbes previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e

referentes aos servigos executados por seus empregados, uma vez que 0S mesmos nao

tém nenhum vinculo empregaticio com o TST;

Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao TST ou a terceiros

em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,

independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

A CONTRATADA nao sera responsavel:

16.18.1. Por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou forgca maior;

16.18.2. Por quaisquer trabalhos, servicos ou responsabilidades ndo previstos neste
edital e no Contrato a ser assinado com o TST.

O TST nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da

CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer

outros.

17. Obrigacdes do TST

O TST, apos a retirada da nota de empenho, compromete-se a:

17.1.1. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucéo das obrigacdes
contratuais, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou
representantes da CONTRATADA as dependéncias do TST.

17.1.2. Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado para tal.

17.1.3. Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que
atendidas as obriga¢des contratuais.

17.1.4. Outras obrigacfes constantes da Minuta de Contrato.

18. Sancdes para o Caso de Inadimplemento

No caso de atraso injustificado ou inexecucao total ou parcial do compromisso assumido
com o TST, as San¢Oes Administrativas aplicadas ao contratado serao :
18.1.1. Adverténcia;
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18.1.2. Multa;

18.1.3. Suspensédo temporaria de participar de licitagbes e impedimento de contratar com
a Uniéo;

18.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.

O atraso injustificado no prazo de entrega implicara multa correspondente a 1% (um por

cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor do objeto em atraso, até o limite de

30% (trinta por cento) do respectivo valor total.

18.2.1. Nesta hipGtese, 0 atraso injustificado por periodo superior a 30 (trinta) dias
caracterizarda o descumprimento total da obrigacdo, punivel com as sancdes
previstas nos subitens 18.1.3 e 18.1.4 desse edital, como também a inexecucao
total do contrato.

O nao fornecimento das atualizacdes serd considerado descumprimento contratual,

incidindo multa de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

Os chamados abertos deverdo ser atendidos e respondidos pelo centro da Red Hat do

Brasil no prazo maximo de uma hora. Para cada hora de atraso no atendimento incidira

multa de 2% (dois por cento) do valor total contratual, até o total maximo de 10% (dez por

cento). As multas referentes a chamados distintos serdo contabilizadas de forma
cumulativa, até o maximo de 30% (trinta por cento) do valor total contratual,
caracterizando, nesse caso, a inexecucao total da obrigagéo;

Os chamados abertos, cuja severidade signifigue “parada de sistema” ou de

funcionalidade critica, deverdo ser solucionados no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)

horas. Para cada dia de atraso incidira multa de 5% (cinco por cento) do valor total
contratual, até o maximo cumulativo de 30% (trinta por cento), caracterizando, nesse
caso, a inexecucéo total da obrigacéo.

Os chamados abertos, cuja severidade ndo signifigue “parada de sistema” ou de

funcionalidade critica, deverao ser solucionados no prazo maximo de 72 (setenta e duas)

horas. Para cada dia de atraso incidira multa de 5% (cinco por cento) do valor total
contratual, até o maximo cumulativo de 30% (trinta por cento), caracterizando, nesse
caso, a inexecucao total da obrigagao.

A néo substituicdo da nota fiscal, no prazo estipulado implicard em multa de 10% sobre o

valor total do empenho. Ocorrendo a supracitada substituicdo da nota fiscal, a multa por
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atraso na execucao contratual incidira apenas sobre o montante em litigio; caso contrario,
sobre o valor integral da nota de empenho.

18.8. O descumprimento do prazo de retirada da nota de empenho ou a recusa em aceita-la
implicara na cobranca de multa equivalente a 20% (vinte por cento) do valor do contrato
ou da nota de empenho e no impedimento para contratar com o TST por periodo de até 5
(cinco) anos, a critério da Administracdo do TST.

18.9. As multas a que se referem os itens acima serdo descontadas dos pagamentos devidos
pelo TST, da garantia contratual ou cobradas diretamente da empresa, amigavel ou
judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais sancodes
previstas neste tépico.

18.10. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagéo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracéo falsa
ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, e sera
descredenciado do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste edital e no contrato e das demais cominacdes legais, conforme disposto
no artigo 28 do Decreto 5450/2005.

18.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18.12. Os prazos de adimplemento das obrigacdes contratadas admitem prorrogacdo nos
casos e condigfes especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8.666/93, devendo a solicitagcao
dilatéria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a
comprovacao das alegacfes, ser recebida contemporaneamente ao fato que enseja-la,
sendo considerados injustificados os atrasos néo precedidos da competente prorrogacgao.
18.12.1. A solicitag@o de prorrogacdo devera ser encaminhada com antecedéncia minima

de 1 (um) dia do vencimento, anexando-se documento comprobatério do alegado
pela Contratada.

18.13. A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdo da oportunidade de ampla

defesa por parte do adjudicatario, na forma da lei.

19. Generalidades

19.1. O CNPJ do TST € 00.509.968/0001-48.

SERVICO DE LICITAQOES E CONTRATOS - TST
Processo n.° 153.444/2006-8 mas



19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

PODER JUDICIARIO
= JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO

Pregédo n.° 171/2006 — Pag. 23
Versdo: 11/12/2006 12:43

. Esta licitacao podera ser revogada total ou parcialmente, sem que caiba indenizacdo aos

licitantes em consequéncia do ato, nos termos do art. 49 da Lei 8.666/93.
Ao contratado podera ser acrescido ou diminuido o objeto do fornecimento dentro dos
limites estabelecidos na Lei 8.666/93.
A Contratada devera justificar fundamentada, prévia e formalmente qualquer ocorréncia
gue a leve a descumprir os deveres estabelecidos no instrumento convocatério. A
aceitacdo da justificativa ficara a critério do TST.
As amostras porventura apresentadas, deverdo ser retiradas pelos interessados em até
30 (trinta) dias apos a conclusao do procedimento licitatério (homologacéao, revogacdo ou
anulacao). Decorrido esse prazo, ndo mais poderéo ser reclamadas, reservando-se o TST
o direito de utiliza-las, doa-las ou simplesmente descarta-las.
Em caso de discrepéncia entre os anexos e o Edital prevalecera a redacédo do
instrumento convocatorio.
Quaisquer outros elementos necesséarios ao perfeito entendimento deste edital poderao
ser obtidos junto & Servico de Licitagbes e Contratos, exclusivamente através do
endereco eletrénico cpl@tst.gov.br.
Esta licitagdo podera ser acompanhada através dos sitios www.tst.gov.br e
www.comprasnet.gov.br, locais onde s&o divulgados os prazos, consultas e demais
informagdes do certame.

Brasilia, 13/12/2006

Fabiano de Andrade Lima
Pregoeiro
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CONTRATANTE:

CONTRATADA:

CONTRATO PE - 171/2006 — SUBSCRICAO DE
USO DO SOFTWARE RED HAT LINUX
ENTERPRISE ES COM SUPORTE TECNICO NA
MODALIDADE PREMIUM - (PROCESSO TST N°
153.444/2006-8),

TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
00.509.968/0001-48, sediado no Setor de Administracdo Federal Sul, Quadra
8, Lote 1, Brasilia, DF, CEP 70070-600, telefone geral (61) 3314-4300,
doravante denominado simplesmente Contratante, neste ato representado
pelo Diretor-Geral de Coordenagdo Administrativa, GUSTAVO CARIBE DE
CARVALHO.

.................................................... , inscrita no CNPJMF sob o n®

................................ , com sede no
....................................................................... , CEP ....cooevverernneenn, telefone (
) e, , doravante denominada simplesmente Contratada, neste

ato representada pelo ..........cccccveivennne, ) ettt

CLAUSULA PRIMEIRA - DOS FUNDAMENTOS LEGAIS DO CONTRATO
Este contrato fundamenta-se:

no Pregdo Eletronico n® 171/2006, conforme a Lei n° 10.520/2002 e o
Decreto n° 5.450/2005;

nos termos propostos pela Contratada que, simultaneamente:

a)  constem no Processo Administrativo TST n° 153.444/2006-8;
b)  ndo contrariem o interesse publico;

nas determinag@es das Leis n° 8.666/93, 8.078/90 e 9.784/99;

nos preceitos de direito publico;

supletivamente, nos principios da teoria geral dos contratos e nas
disposicdes do direito privado.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Este contrato tem por objeto a subscricdo de uso do software Red Hat Linux
Enterprise ES com servicos subordinados de garantia que incluem suporte técnico na modalidade
Premium e atualizacdo de versdes, em conformidade com as necessidades e caracteristicas do
Contratante, nos termos e condi¢des constantes deste instrumento e do edital, e na quantidade
especificada no quadro abaixo:

~ QUANTIDADE
ITEM ESPECIFICACAO :
(Licencas)
1 Subscricdo de sistema operacional Red Hat Linux Enterprise ES com 20
suporte técnico Premium

Subclausula primeira. Os produtos deverdo ser entregues em um conjunto de
CDs originais de instalacdo e configuracdo do sistema operacional, além de documentacdo técnica,
completa e atualizada, contendo os manuais, guias de instalacdo e outros pertinentes, e toda a
documentacdo devera ser fornecida em midia eletrdnica.

Subclausula segunda. Os produtos deverdo ser fornecidos com a possibilidade
de upgrade e downgrade da versédo do software sem 6nus adicional para o Contratante.

Subclausula terceira. Incluem-se na prestacao dos servigos todos os produtos
acessorios componentes da distribuicdo do sistema Red Hat, tais como os softwares Samba, Open-
LDAP, Squid, Postfix, Proftpd, Apache, dentre outros, e a prestacdo de suporte e atualizacdo inclui
também os aspectos ligados ao funcionamento integrado desses produtos.

Subclausula quarta. A atualizagdo consiste no fornecimento das altera¢Bes
corretivas que forem necessarias ao perfeito funcionamento dos softwares contratados (bug fixing
patches), bem como das alteracbes evolutivas representadas por novas versdes ou releases
disponibilizados pela Red Hat.

CLAUSULA TERCEIRA - DO SUPORTE TECNICO

O suporte técnico deverd ser prestado conforme a modalidade Premium,
segundo a nomenclatura oficial da Red Hat, que corresponde ao apoio especializado para resolucao de
problemas e esclarecimento de ddvidas quanto ao funcionamento dos programas licenciados, para o
qual, inclusive, devera ser disponibilizado o acesso ao centro de suporte oficial da Red Hat no Brasil.

Subclausula primeira. O sistema operacional Red Hat devera possuir suporte
técnico do fabricante Red Hat, com incidentes ilimitados por telefone e/ou web, e atualizacdes de
pacotes durante todo o periodo contratual.
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Subclausula segunda. O suporte técnico inclui 0 acesso, livre de quaisquer
onus, ao website e a base de conhecimento oficial da Red Hat mundial, bem como ao repositério de
programas (site “FTP” ou site “www") contendo corregdes, atualizacdes recentes, drivers, programas de
controle e informagdes.

Subclausula terceira. Todos o0s servicos deverdo ser executados por
profissionais que possuam, no minimo, a certificacdo oficial RHCE (Red Hat Certified Engineer), cuja
certificacdo devera estar comprovadamente ativa.

CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA DO OBJETO

A garantia dos produtos objeto deste contrato € de 36 (trinta e seis) meses,
contados do recebimento definitivo, regulada pelo Termo de Garantia anexo, que tera vigéncia
independente da vigéncia do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

Este contrato tem vigéncia a partir da data de sua assinatura e extingue-se apos

90 (noventa) dias do recebimento definitivo do objeto.
CLAUSULA SEXTA - DO VALOR
O valor total deste contrato 6 de R$ ........cccvvvvvvevviiinnen, R ).

Subclausula Unica. Ja estdo incluidas no preco total todas as despesas de
frete, embalagens, impostos, transporte, méo-de-obra e demais encargos indispensaveis ao perfeito
cumprimento das obrigagdes decorrentes deste contrato, especialmente as referentes ao suporte de
servigos durante o periodo da garantia.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

Os precos serao fixos e irreajustaveis, nos termos da legislagdo em vigor.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas oriundas deste contrato correrdo a conta dos recursos
orcamentarios consignados ao Contratante, programa de trabalho ...........cccccovveneee. , elemento de
despesa .......c.cceue. , nota de empenho ........ccccovvvevivriinnns , emitida em ......cccccevrennne,

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados em moeda corrente nacional, mediante
depdsito na conta bancéria indicada pela Contratada, em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento
definitivo, condicionados a apresentacdo das notas fiscais devidamente atestadas pelo servidor
designado para receber o objeto.

Subclausula primeira. As notas fiscais e 0s documentos exigidos neste
contrato e no edital, para fins de liquidacdo e pagamento das despesas, deverdo ser entregues,
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exclusivamente, no Servico de Material e Patrimonio, situado no SAFS, Quadra 8, Lote 1, Bloco A, 4°
andar, sala 420.

Subclausula segunda. Serdo retidos na fonte os tributos elencados nas
disposicdes determinadas pelos drgdos fiscais e fazendarios, em conformidade com as instrucdes
normativas vigentes.

Subclausula terceira. A retencdo dos tributos federais ndo seré efetuada caso
a Contratada apresente, junto com sua nota fiscal/fatura, a comprovacgéo de que € optante do Sistema
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte — SIMPLES.

Subclausula quarta. A Contratada devera entregar todo o material discriminado
na nota de empenho; em caso de entrega parcial, ndo havera pagamento até que ocorra 0
adimplemento total da obrigagéo.

Subclausula quinta. Em caso de entrega parcial, sera enviado oficio a
Contratada para informar o ocorrido, e a situagdo sera considerada como inadimplemento contratual,
tendo em vista a ndo entrega de todos os itens solicitados.

Subclausula sexta. Se a nota fiscal ndo estiver de acordo com o entregue, sera
estabelecido um prazo de 1 a 3 dias Uteis para sua substituicdo por outra que contenha apenas os itens
recebidos.

Subclausula sétima. Os valores das notas fiscais deverdo ser 0s mesmos
consignados na nota de empenho, sem 0 que ndo sera liberado o respectivo pagamento; caso haja
divergéncia, sera estabelecido um prazo de 1 a 3 dias Uteis para a Contratada fazer a substitui¢éo.

Subclausula oitava. O Contratante pagara a Contratada a atualizacdo
monetaria sobre o valor devido entre a data do adimplemento das obrigacdes contratuais e a do efetivo
pagamento, excluidos os periodos de caréncia para recebimento definitivo e liquidacdo das despesas
previstos neste contrato, utilizando o indice publicado pela Fundagdo Getulio Vargas que represente o
menor valor acumulado no periodo, desde que a Contratada ndo tenha sido responsavel, no todo ou
em parte, pelo atraso no pagamento.

Subclausula nona. A Contratada devera apresentar atualizados, para fins de
pagamento, 0s seguintes documentos:

| - Certiddo Negativa de Débitos — CND ou Certid&o Positiva de Débito com
Efeitos de Negativa — CPD-EN, fornecida pela SRP, com exigéncia
prevista no art. 523 da IN MPS/SRP n.° 3, de 14/7/2005;

Il - Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa
Econdmica Federal;

llI-  Certiddo Conjunta, expedida pela Secretaria da Receita Federal e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, referente aos tributos federais
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e a Divida Ativa da Unido, conforme prevé o Decreto n.° 5.586, de
19/11/2005.

Subclausula dez. Se a validade dos documentos estiver expirada, 0 pagamento
ficara retido até a apresentacdo de novos documentos dentro do prazo de validade.

CLAUSULA DEZ - DO RECEBIMENTO E DA ACEITACAO DOS SERVICOS

Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n° 8.666/93, mediante recibo, o
objeto deste contrato sera recebido:
| - provisoriamente, imediatamente apos efetuada a entrega, para efeito de
posterior verificacdo da conformidade com as especifica¢des;
Il - definitivamente, em até 15 (quinze) dias Uteis a partir do recebimento
provisorio, apés comprovacdo de adequacao dos servicos as clausulas
contratuais.

Subclausula primeira. Apds o recebimento provisorio, a Fiscaliza¢do avaliara
as caracteristicas de cada item, para identificar eventuais problemas; em caso de conformidade, sera
efetuado o recebimento definitivo.

Subclausula segunda. Os bens entregues em desacordo com o especificado
neste contrato, no edital ou na proposta da Contratada serao rejeitados parcial ou totalmente, conforme
0 caso, e a Contratada sera obrigada a substitui-los no prazo assinado pela Fiscaliza¢édo, sob pena de
ser considerada em atraso quanto ao prazo de entrega.

Subclausula terceira. Em caso de rejei¢do, a Fiscalizacdo notificard por escrito
a Contratada, os prazos de recebimento serdo interrompidos, e 0 pagamento ficara suspenso até que
seja sanada a situacao, em prazo que se iniciara a partir da data do Termo de Recusa de Material.

Subclausula quarta. Quando a recusa for parcial, sera estabelecido um prazo
de 1 a 3 dias Uteis para a substituicdo da nota fiscal por outra que contenha apenas o0s itens aprovados
pela Fiscalizacao.

Subclausula quinta. Independentemente da aceita¢do, a Contratada garantira a
qualidade de cada unidade do produto fornecido, pelo prazo estabelecido na respectiva garantia pelo
produtor ou fabricante, obrigando-se a repor aquele que apresentar defeito no prazo estabelecido pelo
Contratante.

Subclausula sexta. Um representante da Contratada poderd ser convocado
para acompanhar o recebimento do material, se for necessario; em caso de ndo comparecimento, 0S
testes seréo efetuados pela Fiscalizagcdo na presenca de testemunhas.

Subclausula sétima. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a
responsabilidade civil pela solidez e seguranca do servico, nem a ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

K:\2006\Instrumentos Contratuais\Contratos\Minutas de Contrato\Pregdo eletrdnico\2006minutacontratoPE171 - subscri¢do de uso do software Red Hat
Linux.doc eol



2 Poder Judiciario
9)} Justica do Trabalho
~/ Tribunal Superior do Trabalho

CLAUSULA ONZE - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

Os produtos e servigos constantes neste contrato serdo fiscalizados por um
servidor ou por uma Comissao composta de, no minimo, 3 (trés) servidores do Contratante, doravante
denominada Fiscalizagdo, que terd autoridade para exercer toda e qualquer a¢do de orienta¢do geral,
acompanhamento e controle da execucao contratual.

Subclausula primeira. A Fiscalizagdo compete, entre outras atribuicdes:

| - solicitar @ Contratada e seus prepostos, ou obter da Administracao,

tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento
deste contrato e anexar aos autos do processo correspondente copia
dos documentos escritos que comprovem essas solicitagdes de
providéncias;

Il - acompanhar e atestar o recebimento definitvo dos produtos e a

execucao dos servicos, indicando as ocorréncias verificadas;

lIl-  encaminhar a Secretaria Administrativa 0s documentos que relacionem
as ocorréncias que impliguem multas a serem aplicadas a Contratada.

Subclausula segunda. A agdo da Fiscalizagcdo ndo exonera a Contratada de
suas responsabilidades contratuais.

CLAUSULA DOZE - DA GARANTIA DO CONTRATO

Para segurangca do Contratante quanto ao cumprimento das obrigacOes
contratuais, a Contratada devera optar, no montante de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato,
por uma das seguintes modalidades de garantia:

| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central
do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido
pelo Ministério da Fazenda;

Il - seguro-garantia;
- fianca bancéria.

Subclausula primeira. A Contratada devera providenciar a garantia contratual
impreterivelmente em 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da convocacéo para assinatura do
contrato, sob pena de ser-lhe imputada multa de 20% (vinte por cento) do valor do contrato.

Subclausula segunda. E de inteira responsabilidade da Contratada a
renovagdo da garantia prestada, quando couber, estando sua libera¢do condicionada ao término das
obrigaces contratuais.
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CLAUSULA TREZE - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Na execucgdo do objeto do presente contrato, obriga-se a Contratada a envidar
todo 0 empenho necessario ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe sdo confiados e,
ainda, a:
- entregar os programas de computador no edificio-sede do Contratante,
localizado no Setor de Administracdo Federal Sul, Quadra 8, Lote 1, 2°
andar, Secretaria de Processamento de Dados, no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato;

Il - comprovar a capacitacdo dos seus profissionais que atuarem no projeto,
caso o Contratante o exija;

- responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de
acidentes, impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras
que forem devidas e referentes aos servicos executados por seus
empregados, uma vez inexistir, no caso, vinculo empregaticio deles com
o Contratante;

IV-  responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao
Contratante ou a terceiros em razéo de acdo ou omissdo, dolosa ou
culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

V- outras obrigacdes constantes no edital.

Subclausula primeira. Para fins de estabelecimento de prazo, a entrega
consiste no fornecimento das chaves de ativacdo dos produtos ofertados e de todos os itens de
software necessarios a sua perfeita instalagdo e funcionamento, bem como dos demais instrumentos
de licenciamento apropriados.

Subclausula segunda. A Contratada ndo sera responsavel:
| - por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou de forga maior;
Il - por quaisquer trabalhos, servigos ou responsabilidades néo previstos
neste contrato ou no edital.
Subclausula terceira. O Contratante ndo aceitara, sob pretexto algum, a
transferéncia de responsabilidade da Contratada para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou
quaisquer outros.

CLAUSULA QUATORZE - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
O Contratante, apos a retirada da nota de empenho, compromete-se a:

| - proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento
das obrigagbes pactuadas, inclusive permitindo o livre acesso dos
técnicos da Contratada as dependéncias relacionadas a execucdo dos
Servicos;
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Il - promover 0s pagamentos dentro do prazo estipulado;

lIl-  fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que
atendidas as obrigacdes contratuais.

Subclausula Unica. Apds a assinatura do contrato, o Contratante designara,
formalmente, servidor ou comissdo de servidores para exercerem acompanhamento e fiscalizagdo da
execucdo contratual, nos termos da clausula onze.

CLAUSULA QUINZE - DAS PENALIDADES SOBRE A CONTRATADA

No caso de atraso injustificado ou inexecucdo total ou parcial do compromisso
assumido com o Contratante, poderdo ser aplicadas as seguintes sancBes administrativas a
Contratada:
| - adverténcia;
Il - multa;
lIll-  suspensdo temporéria de participar de licitagbes e impedimento de
contratar com a Unido;
IV-  declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.
Subclausula primeira. O atraso injustificado no prazo de entrega implicara
multa correspondente a 1% (um por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor do objeto em
atraso, até o limite de 30% (trinta por cento) do respectivo valor.

Subclausula segunda. Na hipotese mencionada na clausula anterior, 0 atraso
injustificado por periodo superior a 30 (trinta) dias caracterizard o descumprimento total da obrigacao,
punivel com as sances previstas nos itens Il e IV desta clausula, como também a inexecucéo total do
contrato.

Subclausula terceira. O ndo-fornecimento das atualizacdes sera considerado
descumprimento contratual, sobre o que incidira multa de 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

Subclausula quarta. A ndo-substituicdo da nota fiscal no prazo estipulado
implicard multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do empenho. Ocorrendo a supracitada
substituicdo da nota fiscal, a multa por atraso na execugdo contratual incidird apenas sobre 0 montante
em litigio, caso contrario, sobre o valor integral da nota de empenho.

Subclausula quinta. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos
pagamentos devidos pelo Contratante, da garantia contratual, quando houver, ou cobradas diretamente
da Contratada, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente as demais
sangdes previstas nesta clausula.
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Subclausula sexta. Aquele que deixar de entregar ou apresentar
documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao do seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, e serd
descredenciado do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
contrato e no edital, e das demais cominagdes legais, conforme disposto no artigo 28 do Decreto n°
5.450/2005.

Subclausula sétima. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no
SICAF.

Subclausula oitava. A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessao
da oportunidade de ampla defesa a Contratada, na forma da lei.

Subclausula nona. Os prazos de adimplemento das obrigacdes contratadas
admitem prorrogacdo nos casos e condi¢fes especificados no paragrafo 1° do artigo 57 da Lei n.°
8.666/93, e a solicitacdo dilatoria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos
necessarios a comprovacdo das alegac@es, deverd ser recebida contemporaneamente ao fato que a
ensejar.

Subclausula dez. A solicitagdo de prorrogacdo deverd ser encaminhada com
antecedéncia minima de 1 (um) dia do vencimento, anexando-se documento comprobatério do alegado
pela Contratada.

Subclausula onze. Serdo considerados injustificados os atrasos néo
comunicados tempestivamente ou indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficara a
critério do Contratante.

CLAUSULA DEZESSEIS - DAS CONDICOES DE HABILITACAO DA CONTRATADA

A Contratada declara, no ato de celebragdo do presente contrato, estar
plenamente habilitada & assuncdo dos encargos contratuais e assume o compromisso de manter,
durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢cOes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.

CLAUSULA DEZESSETE - DAS ALTERACOES DO CONTRATO

Compete a ambas as partes, de comum acordo, salvo nas situacdes tratadas
neste instrumento, na Lei n° 8.666/93 e em outras disposicdes legais pertinentes, realizar, via termo
aditivo, as alteracOes contratuais que julgarem convenientes.

CLAUSULA DEZOITO - DA PUBLICACAO

A publicagdo resumida do presente contrato na Imprensa Oficial, que é condicao
indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelo Contratante, nos termos do paréagrafo tnico do
artigo 61 da Lei n°® 8.666/93.
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CLAUSULA DEZENOVE - DA RESCISAO

Constituem motivos incondicionais para rescisdo do contrato as situacoes
previstas nos artigos 77 e 78, na forma do artigo 79, inclusive com as consequéncias do artigo 80, da
Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA VINTE - DA UTILIZACAO DO NOME DO CONTRATANTE

A Contratada ndo podera, salvo em curriculum vitae, utilizar o nome do
Contratante ou sua qualidade de Contratada em quaisquer atividades de divulgacao profissional como,
por exemplo, em cartBes de visita, anuncios diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisdo do
presente contrato.

Subclausula Unica. A Contratada ndo podera, também, pronunciar-se em nome
do Contratante a imprensa em geral sobre quaisquer assuntos relativos as atividades deste, bem como
a sua atividade profissional, sob pena de imediata rescisdo contratual e sem prejuizo das demais
cominacdes cabiveis.

CLAUSULA VINTE E UM - DOS CASOS FORTUITOS, DE FORCA MAIOR OU OMISSOS

Tal como prescrito na lei, o Contratante e a Contratada ndo serdo
responsabilizados por fatos comprovadamente decorrentes de casos fortuitos ou de forga maior,
ocorréncias eventuais cuja solugéo se buscara mediante acordo interpartes.

CLAUSULA VINTE E DOIS - DAS DISPOSICOES FINAIS

A Administracdo do Contratante analisard, julgara e decidira, em cada caso, as
questdes alusivas a incidentes que se fundamentem em motivos de caso fortuito ou de for¢a maior.

Subclausula primeira. Para 0s casos previstos no caput desta clausula, o
Contratante podera atribuir a uma comissdo, por este designada, a responsabilidade de apurar os atos
e fatos comissivos ou omissivos que se fundamentem naqueles motivos.

Subclausula segunda. Os agentes publicos responderdo, na forma da lei, por
prejuizos que, em decorréncia de a¢do ou omissao, dolosa ou culposa, causarem a Administracdo no
exercicio de atividades especificas do cumprimento deste contrato, inclusive nas andlises ou
autorizagOes excepcionais constantes nestas "Disposi¢des Finais".

Subclausula terceira. As excecdes aqui referenciadas serdo sempre tratadas
com maxima cautela, zelo profissional, senso de responsabilidade e ponderacéo, para que ato de mera
e excepcional concessdo do Contratante, cujo objetivo final € o de atender tdo-somente ao interesse
publico, ndo seja interpretado como regra contratual.

Subclausula quarta. Para assegurar rapida solu¢do as questfes geradas em
face da perfeita execucdo do presente contrato, fica desde ja compelida a Contratada a avisar, por
escrito e de imediato, qualquer alteracdo em seu endereco ou telefone.
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Subclausula quinta. Quaisquer tolerancias entre as partes ndo importardo em
novacdo de qualquer uma das clausulas ou condicbes estatuidas neste contrato, as quais
permanecerao integras.

CLAUSULA VINTE E TRES - DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Brasilia, DF, como competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem ajustadas e acordadas, as partes assinam o presente termo em
trés vias de igual teor e forma para um so efeito legal.

Brasilia, de de

CONTRATANTE CONTRATADA
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TERMO DE GARANTIA CONTRATUAL
ANEXO AO CONTRATO PE-171/2006
(PROCESSO N.° 153.444/2006-8)

1- DA GARANTIA

1.1. ANOME DA EMPRESA, doravante denominada Concedente, garante os produtos por ela fabricados e/ou
fornecidos, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, incluida a garantia legal, contados a partir do recebimento
definitivo do objeto do contrato.

1.2. Os 3 (trés) primeiros meses compreendem a garantia legal, e os 33 (trinta e trés) Ultimos compdem a
garantia contratual, que € complementar aquela.

1.3. Esta garantia abrange materiais e servi¢os, desde que os produtos tenham sido instalados e utilizados
conforme as orientagfes contidas em seu manual de instrugéo e/ou guia de instalacéo.

1.4. A garantia compreende a substituicdo de produtos e a mdo-de-obra no reparo de defeitos de fabricacéo.

1.5. Somente um técnico autorizado pela Concedente esta habilitado a reparar defeitos cobertos pela garantia,
mediante apresentacdo da nota fiscal pelo usudrio do produto.

2 - DO SUPORTE TECNICO

2.1. Durante o periodo de garantia deverdo ser prestados 0s servi¢os subordinados de suporte técnico Premium
e a atualizacdo de versdes nas condicdes expressas no edital.

2.2. Durante o periodo de vigéncia da garantia, 0 produto terd assisténcia técnica prestada por servico
autorizado da Concedente, que devera respeitar 0s seguintes prazos:

2.2.1. os chamados abertos deverdo ser atendidos e respondidos pelo centro da Red Hat do Brasil no
prazo maximo de 1 (uma) horg;

2.2.2. os chamados abertos cuja severidade signifique “parada de sistema” ou de “funcionalidade critica”
deverdo ser solucionados no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

2.2.3. 0s chamados abertos cuja severidade ndo signifique “parada de sistema” ou de “funcionalidade
critica” deverdo ser solucionados no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas.

2.3. Os prazos de solucdo de problemas nédo se aplicam nos casos em que a solucdo definitiva exija
desenvolvimento especifico de software, patches ou corregdes de sistemas que dependam diretamente dos
laboratdrios da RED HAT INC. Somente nesses casos serdo aceitas solu¢fes paliativas ou temporarias, visando
restabelecer o funcionamento dos sistemas e contornar 0s demais problemas ocorridos. Entretanto, 0s prazos
especificados ficam mantidos mesmo para solugdes paliativas ou temporarias visando o restabelecimento dos
sistemas e operacionalidade da solucéo.

2.4. A abertura dos chamados técnicos se dara por intermédio de nimero de telefone de discagem gratuita
(0800 ou similar), por acesso a site internet ou por endereco de e-mail especifico.

2.5. A abertura dos chamados técnicos deverd estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, com tempo de resposta méximo de 1 (uma) hora.
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2.6. A abertura de chamados técnicos devera ser devidamente registrada, onde constem explicita e claramente a
data, horério, descri¢do do problema e respectivo grau de severidade.

3 - AS GARANTIAS LEGAL E/OU CONTRATUAL NAO COBREM:

3.1. falhas no funcionamento do produto decorrentes de uso inadequado, ou seja, em desacordo com as
instrucdes e/ou recomendages do manual de instrugéo do produto;

3.2. produtos que tenham sido danificados em conseqiiéncia de remogdo ou manuseio por pessoas nédo
autorizadas, quedas, ou de fatos decorrentes de for¢as da natureza, tais como raios, chuvas, inundacdes etc;

4 - AS GARANTIAS LEGAL E/OU CONTRATUAL FICAM AUTOMATICAMENTE INVALIDADAS SE:
4.1. na utilizagdo do produto ndo forem observadas as especificagcdes e recomendac¢des do manual de instrucao;

4.2. o produto tiver sofrido alteragcbes ou modificacdes funcionais, bem como tiver sido realizado conserto por
pessoas ou entidades ndo credenciadas pela Concedente;

5 — SANCAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACOES DE GARANTIA
5.1. Para cada hora de atraso no atendimento incidira multa de 2% (dois por cento) do valor contratual, até o
total maximo de 10% (dez por cento), e as multas referentes a chamados distintos serdo contabilizadas de forma

cumulativa, até o maximo de 30% (trinta por cento) do valor contratual.

5.2. No caso do item 2.2.2, para cada dia de atraso incidird multa de 5% (cinco por cento) do valor total
contratual, até 0 maximo cumulativo de 30% (trinta por cento.)

5.3. No caso do item 2.2.3, para cada dia de atraso incidird multa de 5% (cinco por cento) do valor total
contratual, até 0 maximo cumulativo de 30% (trinta por cento).
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