Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N...
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Assunto: Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N.° 020/2007

De: Servico de Licitagdes e Contratos <srlca@tst.gov.br>
Data: Mon, 22 Jan 2007 12:30:06 -0200

Para: Fabio Gaze <FabioG@consoft.com.br>

CC: Kessary Iwanow de Barros <kessary.barros@tst.gov.br>

Prezados Senhores,
Segue em anexo a resposta ao pedido de esclarecimento.
Atenciosamente,

Fabiano de Andrade Lima

Diretor do Servico de Licitacdes e Contratos

Tribunal Superior do Trabalho

SAFS — Quadra 8 — Lote 1 — 3° andar - Sala 316 — Brasilia — DF
CEP 70.070-600

Tel. - (61) 3314-4049

Fax — (61) 3314-4181

fandrade@tst.gov.br

Fabio Gaze escreveu:

Ref.: PREGAO ELETRONICO N.° 020/2007

SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS

entendimento?

nosso entendimento?

Cordialmente,

A CONSOFT CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA, vem através desta solicitar a comisséo de
licitacdo os seguintes esclarecimentos conforme abaixo descrito:

1) Entendemos que o (s) técnico (s) da CONTRATADA que sera (do) o (s) responsavel (s) pelos
atendimentos poderdo ser subcontratados para os servicos objeto do edital. Esta correto nosso

2) Entendemos que os casos de atendimentos de alta complexidade que necessitem de tempo de
solucdo para o problema que ultrapasse as 48 horas estipuladas no item 16.3.2 poderemos repor o
equipamento com Backup da CONTRATADA até a solugdo efetiva do problema. Esta correto
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Consoft Consultoria e Sistemas Ltda
Rua Carlos Villalva, 1 - 11° andar
Conceicao - Sao Paulo - SP

CEP: 04307-000

Fabio Gaze

PABX: (11) 5018-5155

Ramal: 5006
fabiog@consoft.com.br Fax: (11) 5018-5166
www.consoft.com.br Cel.: (11) 8280-5618

AVISO LEGAL:

"As informac8es contidas nesta mensagem e seus anexos sdo CONFIDENCIAIS, protegidas por lei e por direitos autorais. A
divulgacéo, distribuicdo, reproducédo ou qualquer forma de utilizacdo do teor destas informacdes depende de autorizagédo do
emissor, sujeitando-se o infrator as sancdes legais. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, favor avisar
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Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N...

imediatamente o emissor respondendo esta mensagem e apagando-a, assim como todas as suas copias e anexos."

DISCLAIMER:

"The information contained on this message and any attachments are CONFIDENTIAL, protected by law and copyright. The
disclosure, distribution, reproduction or any other way of using these information requires authorization of the sender. The
infractor is subject on legal sanction. If you received this message by mistaken, please warn immediately the sender replying
this message and delete it like all your copies and attachments."

Assunto: Re: [Fwd: [Fwd: [Fwd: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N.° 020/2007]]]
De: Marcelo Bustamante <marcelosb@tst.gov.br>

Data: Fri, 19 Jan 2007 18:10:10 -0200

Para: cpl@tst.gov.br

CC: Fernanda Brant <fernanda.brant@tst.gov.br>

Fabiano,

1 - Sim. Contudo, conforme Clausula 16.13 "o TST ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para
outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros."

2 - Sim. Colocagéo de equipamento backup, de tipo semelhande ou superior, por um prazo que podera ser acordado levando-se em conta a
importancia do equipamento e da &rea atingida. Considero que, uma semana, seja o tempo suficiente e maximo para solugao dos problemas e
devolugdo do backup.

Atenciosamente,

Marcelo

Fernanda Brant escreveu:

Marcelo,

Favor responder.

Att.

Secretaria de Processamento de Dados TST
Tel.: {61) 3314-4380 Tribunal Superior do Trabalho
fernanda.brant@tst.gowv.br

Fernanda Brant de Moraes Londe //'—
Diretora do Servigo de Atendimento ao Usudrio Q

Assunto:
[Fwd: [Fwd: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N.° 020/2007]]
De: Feijo <feijo@tst.gov.br>
Data: Fri, 19 Jan 2007 15:29:45 -0200
Para: Fernanda Brant de Moraes Londe <fernanda.brant@tst.gov.br>, Walberkley Braga dos Santos <walber.corps@tst.gov.br>
Para: Fernanda Brant de Moraes Londe <fernanda.brant@tst.gov.br>, Walberkley Braga dos Santos <walber.corps@tst.gov.br>

Nanda,

Acho que é com o seu pessoal. Trata-se de Contratacdo de empresa especializada para a prestagéo de servigos de manutengao, por intervencéo,
em equipamentos de informatica <http://www.comprasnet.gov.br/>.

Pode responder diretamente a cpl@tst.gov.br, com c6pia para mim e o Humberto.

Obrigado.

Assunto:
[Fwd: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N.° 020/2007]
De: Servigo de LicitagBes e Contratos <srlca@tst.gov.br>
Data: Fri, 19 Jan 2007 15:04:38 -0200
Para: Humberto Magalhaes Ayres <humberto.ayres@tst.gov.br>
Para: Humberto Magalhaes Ayres <humberto.ayres@tst.gov.br>
CC: Claudio Fontes Feijo <feijo@tst.gov.br>, Fernanda Moreira de Abreu Tavernard <fmoreira@tst.gov.br>

Sr. Diretor da SEPROD,
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Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N...

Segue em anexo pedido de esclarecimento formulado ao Pregéo Eletronico 20/2007 que
trata da manutencédo de equipamentos de informatica.

Solicito a gentileza de nos responder em até 24 horas, conforme regra do art. 18 e 19

do Decreto n° 5.4502/2005.

Respeitosamente,

Assunto:
PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N.° 020/2007
De: "Fabio Gaze" <FahioG@consoft.com.br>
Data: Fri, 19 Jan 2007 11:36:07 -0200
Para: <cpl@tst.gov.br>
Para: <cpl@tst.gov.br>

Ref.: PREGAO ELETRONICO N.° 020/2007

SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS

A CONSOFT CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA, vem atraves desta solicitar a comissdo de
licitacdo os seguintes esclarecimentos conforme abaixo descrito:

1) Entendemos que o (s) técnico (s) da CONTRATADA que sera (do) o (s) responsavel (s) pelos
atendimentos poderdo ser subcontratados para os servi¢os objeto do edital. Esta correto nosso
entendimento?

2)  Entendemos que os casos de atendimentos de alta complexidade que necessitem de tempo de
solucdo para o problema que ultrapasse as 48 horas estipuladas no item 16.3.2 poderemos repor o
equipamento com Backup da CONTRATADA até a solucdo efetiva do problema. Esta correto
nosso entendimento?

Cordialmente,

CONSOFT

It Fabio Gaze

Consoft Consultoria e Sistemas Ltda
Rua Carlos Villalva, 1 - 11° andar
Conceicao - Sao Paulo - SP

CEP: 04307-000

PABX: (11) 5018-5155

Ramal: 5006
fabiog@consoft.com.br Fax: (11) 5018-5166
www.consoft.com.br Cel.: (11) 8280-5618

AVISO LEGAL:

"As informac8es contidas nesta mensagem e seus anexos sdo CONFIDENCIAIS, protegidas por lei e por direitos autorais. A
divulgacéo, distribuig&o, reproducédo ou qualquer forma de utilizac&o do teor destas informacdes depende de autorizagéo do
emissor, sujeitando-se o infrator as sangdes legais. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, favor avisar
imediatamente o emissor respondendo esta mensagem e apagando-a, assim como todas as suas copias e anexos."

DISCLAIMER:

"The information contained on this message and any attachments are CONFIDENTIAL, protected by law and copyright. The
disclosure, distribution, reproduction or any other way of using these information requires authorization of the sender. The
infractor is subject on legal sanction. If you received this message by mistaken, please warn immediately the sender replying
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Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: PREGAO ELETRONICO N...

this message and delete it like all your copies and attachments."
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